Prise en main de |'ordinateur

LOGOSw, toujours a la
pointe de l'innovation va
nous permettre de laisser la
hot line prendre en main a
distance notre ordinateur



Prise en main a distance

LOGOSw étant ouvert
Clic sur l'icone Boue de sauvetage

Support technique
0299 84 11 45

support@logosw.net
www.logosw.net ®

2 rue Gilles de Roberval
BP 44137
35341 LIFFRE CEDEX




B Support LOGOS

assistance a distance

Autoriser contréle a distance
l0Qos.

pport technique
0299 84 11 45
support@logosw.net
www.logosw.net &#
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Annuler
2 rue Gilles de Roberval

BP 44137 LA prescre
35341 LIFFRE CEDEX ® Prét i se connecter {connexion sécurisée),

0 Fermer

Permet a la hotline de

prendre en main votre
ordinateur par Teamviewer
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Support technique
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2 rue Gilles de Roberval
BP 44137
35341 LIFFRE CEDEX

O - Permet a la hotline de
prendre en main votre
ordinateur par AMMYY




Prise en main a distance

LOGOSw étant ouvert
Clic sur l'icone dent orange (Web Logos)
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Service support LOGOSw / a propos...

.y Accés au site LOGOSw net
Acces a votre espace
Acces au forum de discussion

Chercher des informations en ligne
Mettre a jour LOGOSw
Mouveautés de la version 9

Demieres evolutions

Service de secrétanat a distance Meditel
Synchronisation Doctolib

Q Synchronisation MonDocteur

[ Prise en main & distance AMMYY

-j Prise en main a distance TeamViewer



Prise en main a distance

Pour pouvoir I'utiliser il fau1' une
connexion rapide et permanente a
internet (ADSL conseillée)

Sinon message de rappel



Pr'ise en main & dis’rance
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Service support LOGOSw / & propos. .

€53 Accés au site LOGOSw net
it
Acces a votre espace |OQOS‘”
Acceés au forum de discussion
Chercher des informations en ligne Support technique

, 0299 84 11 45 de Protection des Programme
Mettre & jour LOGOSw IDDN.FR 001 390014.012.0 P1995 000 31230

) _ support@logosw.net e

Mouveautés de la version 9 G bpoiCiog , (,‘}
. www.logosw.net # oar20

Demiéres évolutions

N
v.sesam-vitale.fr

2 rue Gilles de Roberval
Service de secrétarat & distance Meditel BP 44137

35341 LIFFRE CEDEX
Synchronisation Doctolib
? Synchronisation MonDocteur

0 Fermer
£ Prise en main a distance AMMYY
.a Prize en main a distance TeamViewer
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Equivalent a I'accés en cliquant
sur la bouée de sauvetage




Prise en main a distance

LOGOSw étant ouvert
Clic sur l'icone dent orange (Web Logos)
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Service support LOGOSw /' a propos...

€. Acces au site LOGOSw net

Acces a votre espace
Acceés au forum de discussion

Chercher des informations en ligne

Mettre a jour LOGOSw
Mouveautes de la version 5

Demiéres eévolutions

Service de secretariat a distance Meditel »
E Synchronisation Doctolib
Synchronisation MonDocteur

%) Prize en main a distance AMMYY

-j Prise en main a distance TeamViewer



Possibilité de prise en main ~p—— .
a distance par la hotline SIS

Client . Attendre la session

Opérateur. Créer la session
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Service support LOGOSw / & propos... ' i i

() Accés au site LOGOSw net e
Accés a votre espace

Accés au forum de discussion

Chercher des informations en ligne B Support LOGOSw - X

Mettre & jour LOGOSw assistance a distance
Mouveautés de la version 9

Demiéres évolutions | O Q O S L

Service de secrétariat a distance Meditel
Synchronisation Doctolib
q Synchronisation MonDocteur

Autoriser controle a distance

[ Prise en main & distance AMM
.a Prize &n main a distance Team\iewe

Nécessité d'une connexion ADSL

® Prét & se connecter (connexion sécurisée).




La hot line peut alors
prendre en main votre
ordinateur

On laisse faire ... ...



