
Choisir le RDV dans l’agenda 

Double clic à l’endroit désiré  

Ou clic bouton droit à l'endroit désiré 

Selon le paramétrage des fonctionnalités 

 

RDV manqués annulés reportés supprimés 

Mini agenda 

Agenda 



Plusieurs choix possibles 

RDV manqués annulés reportés supprimés 

Mini agenda Agenda 



RDV manqués annulés reportés supprimés 

Report de RDV (grand agenda) 
Si la case ″Bloquer les plages non 

disponibles″ est cochée, celles-ci seront 
colorées en rose, permettant de visualiser 
plus rapidement les plages libres  

Des messages apparaissent 
sur les plages non disponibles 



RDV manqués annulés reportés supprimés 

Report de RDV 
Sur une plage non disponible, occupée par 

un autre RDV  

Selon la durée du RDV à reporter  



RDV manqués annulés reportés supprimés 

Report de RDV 
Une plage horaire libre est trouvée 

La fenêtre de déplacement s’ouvre 
On pourra valider le RDV   



RDV manqués annulés reportés supprimés 

Report de RDV 
Une plage horaire libre est trouvée 

Avant de valider le RDV 
On pourra en préciser la raison   



RDV manqués annulés reportés supprimés 

Report de RDV 
Raison du report 

Fenêtre pour 
ajouter, 

détruire des 
raisons 

d’annulations 



RDV manqués annulés reportés supprimés 

Report de RDV 
Une trace peut rester dans l’agenda avec le 

détail du RDV reporté au survol avec la 
souris 



RDV manqués annulés reportés supprimés 

RDV reporté 

Ne pas consigner le déplacement  

Il n’y aura plus de trace de l’ancien RDV 

Cette trace n’existera plus 
Seul le nouveau RDV sera présent 



Modifier le statut du RDV 

RDV manqués annulés reportés supprimés 



RDV manqués annulés reportés supprimés 

RDV annulé 

Fenêtre pour 
ajouter, 

détruire des 
raisons 

d’annulations 

Une trace peut rester dans l’agenda 
avec le détail du RDV annulé au 

survol avec la souris 



RDV manqués annulés reportés supprimés 

RDV manqué 

RDV excusé 

Une trace peut rester dans l’agenda 
avec le détail du RDV manqué au survol avec la souris 

Différence d’image entre RDV manqué non excusé et RDV manqué excusé 
(les oreilles du lapin) 



RDV manqués annulés reportés supprimés 

Une trace peut rester dans 
l’agenda avec le détail du 
RDV supprimé au survol 

avec la souris 

Fiche du RDV 



À partir de la fiche du RDV 
possibilité de noter un RDV annulé, 
manqué ou supprimé  

RDV manqués annulés reportés supprimés 

Fiche du RDV 



Tout RDV manqué, annulé, reporté, 
supprimés génère une ligne 
bureautique dans la fiche patient 

RDV manqués annulés reportés supprimés 


